SHN LEGAL ADVISORY

Rechtsberatung fir Unternehmen

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen ("AGB") gelten fiur alle Mandatsverhaltnisse zwischen SHN
Legal Advisory, Griingenstrasse 12, CH-4562 Biberist ("Dienstleisterin") und ihrem Klienten oder ihrer
Klientin (nachfolgend einheitlich "Auftraggeberin"), betreffend die Erbringung von juristischen
Dienstleistungen durch die Dienstleisterin.

Vertragsgegenstand

a)

Die Dienstleisterin erbringt juristische Dienstleistungen gemass den Anweisungen der
Auftraggeberin ("Mandat"). Die spezifischen Leistungen werden im jeweiligen Mandatsvertrag
oder in separaten Vereinbarungen definiert. Eine Mandatierung kann schriftlich oder auch
mundlich gultig erfolgen.

Die Auftraggeberin akzeptiert die AGB der Dienstleisterin bei Erteilung des Mandats. Die AGB der
Auftraggeberin finden auf das Rechtsverhaltnis zwischen der Dienstleisterin und der
Auftraggeberin keine Anwendung. Diese Bestimmung hat Vorrang vor allfalligen widersprechenden
Klauseln in den AGB der Dienstleisterin und wird von beiden Parteien ausdricklich anerkannt.

Erbringung von Dienstleistungen

c)

d)

Die Dienstleisterin wird gegentber der Auftraggeberin jederzeit in gutem Glauben handeln und das
Mandat mit angemessener Sorgfalt und Sachkenntnis, zeitnah und professionell erbringen.

Die Dienstleisterin ist flr die treue und sorgfaltige Erflllung aller ihrer Verpflichtungen aus dem
Mandat verantwortlich. Beide Parteien werden sich gegenseitig unverziglich Gber alle Umstdnde
informieren, die die Erbringung der Dienstleistungen durch die Dienstleisterin beeinflussen
kénnen.

Die Dienstleisterin erbringt ihre Leistungen als Juristin, nicht als Rechtsanwaltin. Sie ist nicht zur
Rechtsvertretung vor Behorden, Gerichten oder anderen Institutionen befugt. Die Tatigkeit umfasst
rechtliche Analyse, Recherche und Erstellung von Dokumenten.

Die Dienstleisterin wird die ihr Ubertragenen Arbeiten, wenn immer moglich, personlich ausfihren.
Die Dienstleisterin ist jedoch berechtigt, Teilaufgaben des Mandats an Dritte, wie externe Anwalte,
Experten oder andere spezialisierte Dienstleister, zu delegieren, sofern dies zur ordnungsgemassen
und effizienten Erflllung des Mandats erforderlich ist. Die Dienstleisterin bleibt jedoch
verantwortlich fir die sorgfaltige Auswahl, Instruktion und Uberwachung der beauftragten Dritten.
Die Auftraggeberin wird im Voraus Uber die beabsichtigte Delegation informiert. Die Kosten fur die
Inanspruchnahme von Dritten werden der Auftraggeberin separat und gemass den tatsachlich
angefallenen Aufwendungen in Rechnung gestellt, sofern nicht anders vereinbart. Sollte die
Auftraggeberin der Delegation widersprechen, trégt sie das Risiko etwaiger Verzégerungen oder
Einschrankungen bei der Mandatsbearbeitung, die daraus entstehen.

Die Dienstleisterin unterliegt bei der Durchfihrung der ihr Ubertragenen Tatigkeiten keiner
Weisung der Auftraggeberin (Weisungsfreiheit in inhaltlicher Hinsicht). Die Dienstleisterin ist in der
Gestaltung ihrer Tatigkeit (Zeit, Dauer, Ort der Arbeitsaustbung) selbststandig tatig und
vollkommen frei. Auf besondere betriebliche Belange ist jedoch Riicksicht zu nehmen und
projektbezogene Vorgaben der Auftraggeberin sind einzuhalten (Zeit, fachliche Vorgaben), soweit
diese zur ordnungsgemassen Vertragsdurchfiihrung erforderlich sind.

Die Dienstleisterin ist berechtigt, Auftrage der Auftraggeberin ohne Angabe von Griinden
abzulehnen. Gegenlber den Angestellten der Auftraggeberin hat die Dienstleisterin keine
Weisungsbefugnis.
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Die Dienstleisterin ist nicht exklusiv fur die Auftraggeberin tatig. Die Dienstleisterin ist aber
verpflichtet, der Auftraggeberin jeden méglichen Interessenskonflikt anzuzeigen, der sich aus ihren
sonstigen Tatigkeiten ergibt.

Erfullungsort
a)

b)

c)

a)

Erfillungsort fir die Dienstleistungen der Dienstleisterin ist Biberist, Schweiz.

Die Dienstleistungen werden primar virtuell erbracht, sofern nichts anders vereinbart wurde.

Auf Wunsch der Auftraggeberin und nach vorheriger Absprache kénnen die Dienstleistungen auch
vor Ort bei der Auftraggeberin erbracht werden. In diesem Fall tragt die Auftraggeberin die
entstandenen Spesen gemass Ziffer V. nachstehend (Honorar und Spesen).

Sollten fiur die Erbringung der Dienstleistungen Besprechungsraumlichkeiten angemietet werden
missen, tragt die Auftraggeberin die Kosten hierfiir (nach vorheriger Genehmigung).

Honorar und Spesen

Als Vergitung wird ein marktiblicher Stundensatz zuzlglich Mehrwertsteuer (sofern fallig)
festgesetzt. Die Auftraggeberin muss die Dienstleisterin entsprechend dem zeitlich entstandenen
und transparent auszuweisenden Aufwand entlohnen.

Zum Honorar hinzu kommt eine Kleinkostenpauschale von 3% (Fotokopien, Telefon, Porto, etc.) des
in Rechnung gestellten Betrags.

Nebst der Anpassung an den schweizerischen Landesindex der Konsumentenpreise kann die
Dienstleisterin ihre Preise auch an veranderte Marktverhaltnisse (insbesondere an den Anstieg von
Arbeitskosten, Kosten/Preise Dritter oder Wechselkursschwankungen, etc.) jederzeit anpassen.

Die Auftraggeberin hat der Dienstleisterin gegen Vorlage der entsprechenden Belege alle
zusdtzlichen Kosten zu erstatten, die ihr durch einen anderen Erflllungsort oder in Erfillung ihrer
Tatigkeit vernlinftigerweise entstehen, z.B.:

a. CHF 0.80 pro Kilometer, welche die Beauftragte mit ihrem privaten PW im Rahmen ihrer
Tatigkeit fur die Auftraggeberin gefahren ist.

Die Reisezeit von Biberist an einen anderen Ort gilt als Arbeitszeit.

Bahnbillette 1. Klasse

Externe Dienstleistungskosten

Inanspruchnahme Kurierdienst

® oo o

Rechnungsstellung und Zahlungsbedingungen

Die Dienstleisterin sendet der Auftraggeberin monatlich eine detaillierte Rechnung per E-Mail zu.
MwsSt sind geschuldet, wenn sie auf den Rechnungen der Dienstleisterin ausgewiesen sind.

Die Rechnung ist innerhalb von 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig, sofern
keine abweichenden Zahlungsfristen schriftlich vereinbart wurden.

Gerat die Auftraggeberin mit der Zahlung in Verzug, wird eine erste Mahnung kostenlos ausgestellt.
Ab der zweiten Mahnung erhebt die Dienstleisterin eine Mahngebuhr in Héhe von CHF 50.—.
Zusatzlich konnen ab dem Falligkeitsdatum Verzugszinsen in H6he von 5% pro Jahr geltend
gemacht werden, gemass den gesetzlichen Bestimmungen.

Haftung

a)

Die Haftung der Dienstleisterin beschrankt sich auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Die
Dienstleisterin haftet insbesondere nicht fiir mittelbare Schaden, indirekte und/oder Folgeschaden,
entgangenen Gewinn, nicht realisierte Einsparungen, Verdienst-, Betriebs- oder Produktionsausfall,
Reputationsschaden, Datenverlust und-korruption oder sonstige Vermégensschaden der
Auftraggeberin, unabhangig von ihrem Rechtsgrund. Die Haftung ist auf den Betrag auf die Summe
drei letzten an die Auftraggeberin ausgestellten Rechnungen der Dienstleisterin beschrankt.

Die Auftraggeberin verpflichtet sich, die Dienstleisterin in vollem Umfang schadlos zu halten, falls
Anspriche, Gerichts- oder Verwaltungsverfahren von Dritten gegen die Dienstleisterin aufgrund
von Handlungen oder Unterlassungen im Rahmen der Tatigkeit fir die Auftraggeberin geltend
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gemacht werden. Dies umfasst auch samtliche in diesem Zusammenhang entstehenden Schaden,
Kosten und Aufwendungen. Die Freistellung erfolgt im Umfang der tatsadchlich entstandenen
Kosten Franken fur Franken.

c¢)  Sollten zwischen der Auftraggeberin und der Dienstleisterin Streitigkeiten aus diesen AGB
und/oder dem Mandat entstehen, tragt jede Partei grundsatzlich ihre eigenen Kosten,
einschliesslich der Anwaltskosten, Gerichtskosten und sonstiger Auslagen.

Vertraulichkeit

Die Dienstleisterin verpflichtet sich, Gber die ihr im Rahmen ihrer Tatigkeit bekannt gewordenen
Geschéfts- und Betriebsgeheimnisse auch Uber die Mandatsdauer hinaus Stillschweigen zu bewahren.

Datenschutz

a) Die Parteien verpflichten sich, bei der Ausiibung ihrer Tatigkeiten im Rahmen des Mandats die
geltenden Datenschutzbestimmungen einzuhalten.

b) Die Dienstleisterin hat im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben als Verantwortliche das Recht, alle
gemadss diesen AGB und in Ausibung des Mandats tUbermittelten Informationen und Daten Uber
die Auftraggeberin und deren Kontaktpersonen zu bearbeiten, soweit dies fir dies fir die
Vertragsabwicklung der AGB und des Mandats bezweckt und im Rahmen der gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten erforderlich ist. Ferner kénnen die Personendaten (siehe Definition unten)
zu Marketingzwecken bearbeitet werden, um der Auftraggeberin z.B. Angebote, Newsletters etc.
zukommen zu lassen.

¢) Eswerden insbesondere Name, Adresse(n), Telefonnummer(n), E-Mail Adresse, Informationen zu
Zahlungsverbindungen, Informationen zu abonnierten Newslettern oder sonstiger Werbung,
Informationen zu Forderungen und Zahlungsausstanden ("Personendaten") bearbeitet.

d) Die Auftraggeberin kann jederzeit Auskunft dartber verlangen, welche Personendaten Uber sie
bearbeitet werden. Ferner hat sie das Recht auf Zugang, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung/Verzicht auf eine Bearbeitung von bestimmten Personendaten,
DatenUbertragbarkeit und das Recht auf Information tGber automatisierte Entscheidfindung und
Profiling.

e) Fragen oder Beschwerden konnen an folgende E-Mail-Adresse gerichtet werden:
shn@shn-legal.ch. Datenschutzbeschwerden kénnen auch beim Eidgendssischen Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragten (EDOB) oder bei den in der EU zustidndigen Datenschutzbehérden
erhoben werden.

f)  Im Weiteren gilt die Datenschutzerklarung auf der Homepage der Dienstleisterin:
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.shn-
legal.ch/ files/ugd/5a488b 791f479fd8dd411096d9ade7eallch2b.pdf

Markennutzung und Referenzierung der Auftraggeberin

Die Dienstleisterin ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Auftraggeberin wahrend und auch nach der
Laufzeit des Mandats 6ffentlich als Referenz gegentber Dritten und im Rahmen von
Marketingaktivitdten, insbesondere auf der SHN Legal Advisory Website, zu nennen. Zu diesem Zweck
wird der Dienstleisterin das nicht Gbertragbare, raumlich unbeschrankte, nicht ausschliessliche und
unterlizenzierbare Recht eingerdumt, die Marken, den Firmennamen und die Logos der Auftraggeberin
(zusammen die "Marken") zu nutzen. Die Dienstleisterin wird bei der Nutzung der Marken die Branding-
Richtlinien der Auftraggeberin einhalten.

Rickgabe von Dokumenten nach Vertragsbeendigung

a) Die Dienstleisterin verpflichtet sich, bei Beendigung des Mandats und nach erster Aufforderung der
Auftraggeberin zur Zurlickgabe samtlicher ihr zur Erfullung des Mandats zur Verfiigung gestellten
Gegenstande und Unterlagen (auch in Form von Kopien, etc.).
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Die Auftraggeberin hat das uneingeschrankte Nutzungsrecht fir samtliche im Rahmen der
Zusammenarbeit erarbeiteten Ergebnisse und Werke, sofern dadurch nicht die Rechte Dritter
berihrt werden.

Hohere Gewalt

a)

Die Dienstleisterin ist von ihren Leistungspflichten befreit, wenn, soweit und solange die
Nichterfullung ihrer Leistungen auf das Eintreten von Umstanden hdherer Gewalt zurlckzufihren
ist.

Als Umstdnde hoherer Gewalt gelten insbesondere Krieg, terroristische Anschlage, Streiks,
Pandemien, Krankheit, Unfall, Unruhen, Reaktorunfalle, Enteignungen, Sanktionen und/oder
Massnahmen von Behorden und Landern, Unwetter- und Naturkatastrophen, alle Arten von
Unterbrichen oder Ausfillen von Telekommunikationsverbindungen aufgrund von politischen (z.B.
Zensur) oder technischen (z.B. Energieversorgung) Stérungen sowie andere unvorhersehbare, mit
wirtschaftlich zumutbaren Mitteln unanwendbare und von der Dienstleisterin nicht zu vertretende
Umstande.

Falls eine hohere Gewalt die Dienstleisterin vollumfanglich und langer als 60 Tage von der
Erbringung der Dienstleistungen abhélt, hindert oder verzogert, ist die Auftraggeberin berechtigt,
das Mandat fristlos zu kindigen. Allfallige im Voraus bezahlte Verglitungen werden in einem Fall
von hoherer Gewalt pro rata temporis zuriickerstattet.

Allgemeines

d)

e)

Keine der Parteien darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung der anderen Partei ihre Rechte
oder Pflichten aus diesem Mandat ganz oder teilweise abtreten oder Ubertragen.

Sollte eine Bestimmung dieser AGB aus irgendeinem Grund fir ungultig oder nicht durchsetzbar
gehalten werden, so wird sie nach Moglichkeit angepasst und nicht aufgehoben, um die Absicht
der Parteien so weit wie moglich zu erreichen, und die Gbrigen Bestimmungen bleiben in vollem
Umfang in Kraft und Wirkung.

Ein Verzicht einer Partei auf die Geltendmachung eines vertraglichen Rechts aus diesen AGB im
Einzelfall gilt nicht als genereller Verzicht auf solche Rechte.

Die Dienstleisterin behalt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu dndern oder zu ergédnzen.
Anderungen werden der Auftraggeberin schriftlich, per E-Mail oder auf andere geeignete Weise
mitgeteilt. Die Anderungen gelten als genehmigt, wenn die Auftraggeberin nicht innerhalb von 30
Tagen nach Erhalt der Mitteilung schriftlich Widerspruch erhebt. Im Falle eines Widerspruchs
behalt sich die Dienstleisterin das Recht vor, das Mandat mit der Auftraggeberin unter Einhaltung
einer angemessenen Frist zu kindigen.

Diese AGB und das Mandat unterstehen dem Schweizer Recht unter Ausschluss
kollisionsrechtlicher Normen. Erfullungsort und Gerichtsstand ist am Sitz der Dienstleisterin.
Sollten zwischen diesen AGB und einer anderen schriftlichen Vereinbarung zwischen den Parteien
Abweichungen auftreten, geht die schriftliche Vereinbarung vor.
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